AUSTRIA

>Bicicleta y playaen
el Lago Neuseidl

Ruta Autoguiada
Circular
8 dias / 7 noches

Desde 379 €

WWW.VIAJESENBICICLETA.COM }

Sant Antoni M? Claret, 111-113 _ 08025 BCN _ [t]: 93 456 18 85 _ [f]: 93 433 43 47
[e]: exodebike@exode.es [w]:viajesenbicicleta.com



mailto:exodebike@exode.es

Perfil viaje
Tipo de Ruta: Cicloturismo

Viaje en grupo o individual con salidas a partir de 2 personas, en caso de viajar solo se afiade el suplemento de
habitacién individual.

Nivel: Facil

Alojamiento: hotel.

Bicicleta; No incluido en el precio base.

Comentarios; Ruta autoguiada.

La ruta est4 totalmente pavimentada o de grava. Es en mayoria llana, y s6lo encontraras un poco de subida en la
parte hingara.

Los alrededores del lago Neusiedl con sus extensiones de llanuras, sus campos de cafia y sus impresionantes vifiedos
contribuyen a unos paisajes Unicos declarados Patrimonio Mundial por la UNESCO. Explora las tierras bajas de Panonia
cercanas al lago, la estepa mas grande de Europa. Situada al sur de Viena, esta region ofrece la red de carril bici mas
extensa de Europa.

Disfrutaras de un parque nacional, un clima templado hasta finales de otofio, instalaciones de ocio y bafo, pueblos
vinicolas e imponentes castillos. Disfruta en familia de la bicicleta y los bafos en esta pintoresca regién del Parque
Nacional del Lago Neusiedl.

NEUSIEDLER

SEE Podersdorf
am See

-
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Dia 1 llegada a Podersdorf
Llegada Individual

Dia 2 Ruta por el Lago Neusiedl aprox. 50 km.

Empieza por recorrer la ribera norte del lago, atravesando pueblos pintorescos
hasta llegar a Rust, “El pueblo de las ciguefas”. Podras regresar a Podersdorf en
ferry.

Dia3 Ruta Vino y Cultura aprox. 43 km.

Durante la ruta por los vifiedos y pequefios cerros, podras disfrutar de
maravillosas vistas de la region y del lago. Veras el castillo de Halbturn, la
construccion barroca mas importante de la region de Burgenland.

Dia 4 Ruta “Lacken” aprox. 48 km.

“Lacken” significa pequefios lagos, que vale mucho la pena visitar. La mayoria
tienen menos de 50cm de profundidad, y algunos son de agua salada. Pasaras
por pantanos, campos de cafia y vifiedos

Dia 5 Dia de descanso
Dia para relajarse y recuperarse durante el que puedes disfrutar del lago y de las
distintas instalaciones de ocio.

Dia 6 Ruta a Sopron (Hungria) aprox. 60 km.

Después de un corto viaje en ferri a la ciudad de Morbisch, continuaras por el
lado hungaro del lago hasta llegar a Sopron, ciudad rica por su patrimonio
histdrico.

Dia 7 Ruta La flor del cerezo aprox. 40 km.

En ferry cruzaremos al otro lado del lago. Las maravillosas vistas de los vifiedos y
cerezos de esta llanura de Hungria, compensara el pequefio esfuerzo de
ascender algunos tramos custa arriba. Regreso a Podersdorf en ferri.

Dia 8 Podersdorf.
Salida individual o posibilidad de noches extras.

Nota: no todos los ferrys empiezan sus servicios el 07 de Abril, por lo tanto la
ruta puede sufrir cambios.
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Precios

Ruta Autoguiada

Salida minimo 1 persona.

Salidas especiales: Llegada diarias del 07 Abril al 05 Octubre 2012

Precio base

Precio por persona hab. Doble ( min 2 Pax) 379 €

Sup. Temporada Media 9 May + 01 50 €

Sup. Temporada Alta 28Apr-8 May + 02Jun- 02 Sep 130 €

Alquiler de bicicleta 55 €

Sup. hab. Individual 130 €

Suplementos Opcionales:

Alquiler de bicicleta eléctrica 125 €

Sup. Media Pension 99 €

Sup. Habitacién Vistas al Lago Consultar

Noches adicionales en Podersdorf o Viena Consultar

Reserva de Billete Avién a Viena Consultar

Descuento tercera persona en hab. Triple sobre precio base -10%

Descuento Nifios sobre precio base

Nifios 0- 1 Afos Descuento 80 %

Nifios 2-11 Ahos Descuento 50 %

Nifos 12- 14 Afos Descuento 30 %
*Descuento Nifos; Han de compartir habitacién siempre con 2 Adultos en habitacién doble.

Seguro de viaje Opcional con 1000 €.- de gastos de

Cancelacién 30 € o No Contratado

@6 7 noches de alojamiento con desayuno

@5 O media pension segun eleccién con suplemento.

@6 Tarjeta "Lake Neusield Card” (ferrys, museos y otras entradas a precios reducidos o gratuitos)
@5 1 bolso de sillin para llevar todo el material informativo, (uno por habitacion)

@6 Mapas detallados con informacion de la ruta en Ingles.

@b Servicio de asistencia telefénica en caso de emergencia.

@6 Seguro de asistencia en viaje.

No Incluye

Desplazamiento desde el punto de origen a destino y viceversa

Alquiler de bicicletas (55 € por bicicleta,)

Cualquier aspecto no indicado en apartado precio incluye

Bebidas y propinas o gastos personales.

No incluye seguro opcional de gastos de cancelacion este debe ser contratado en el momento del
depésito de la reserva.

F&E&E
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Alojamientos previstos o similares

Hotel 4*situado al lado del lago. Hotel tipo Seewirt o Attila. Posibilidad de contratar habitaciones estandar o con vistas
al lago

Notas

Parking en el hotel sin cargo, bajo peticion
El traslado de Viena a la ciudad de Podersdorf es a cuenta del cliente. Hay bus y tren (aprox. 1 hora de trayecto)

Lleve su propio casco para la bicicleta, aunque en Austria no es obligatorio llevar casco, Exode Bike recomienda
llevarte tu propio casco

Tipos de bicicleta
Las bicicletas son UNISEX de 7 0 21 marchas
También hay bicicletas eléctricas o bicicletas para nifios o remolques para nifios

Todas las bicicletas de alquiler estan equipadas con una alforja, Kit basico de reparacién y un candado

Tipo de bicicletas o similares

Seguro opcional

Los seguros opcionales que incluyen cobertura de anulacion deberan ser contratados en el momento de hacer la
reserva. El reembolso de los gastos ocasionados quedara supeditado a las causas incluidas en el condicionado general
de la compaiiia aseguradora en su apartado inclusiones y exclusiones. www.viajesalternativos.es/exode-seguros-de-viajes.ph

Precio del viaje

Depésito; El abono del depdsito en concepto de reserva o inscripcion del viaje supone que el cliente acepta el
itinerario definitivo, su precio, los suplementos indicados; de temporada alta, de grupos minimos...etc. y también las
condiciones generales y todas especificaciones del contrato de viaje que se encuentran en la pagina
http://www.exode.es y en nuestro catalogo “guia de viajes”.

Grupos minimos; Algunos de nuestros itinerarios tienen la formacién de grupo minimo de 2 o 4 personas
generalmente y los precios bases, en ocasiones, estan calculados e indicados en grupos de numero superior; 8, 10 o
12 personas habitualmente. El cliente acepta al pago de los suplementos inferiores escalados, hasta el minimo
indicado en el caso de que no se cumplan los indicados del grupo base.
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Cambios o modificaciones itinerario: Cualquier cambio o modificacién solicitado por el cliente una vez confirmados
los servicios comportara gastos de anulacion de los servicios anteriormente contratados. Los gastos de Modificacion
de servicios confirmados seran de un minimo de 50 euros por persona.

Modificaciones en el precio del viaje

Segun la legislacién vigente, Los precios de los viajes combinados podran ser revisados, los motivos de la variaciéon del
precio podrén tener en consideracién las variaciones siguientes:

a) Coste de los transportes, incluidos el coste de los carburantes.

b) Tasas e impuestos relativos a determinados servicios, como impuestos de aterrizaje, de desembarco en puertos y
aeropuertos.

¢) Del tipo de cambio aplicado al viaje organizado de que se trate.

Los precios se podran revisar sélo hasta 20 dias naturales antes de la fecha prevista para el viaje. Transcurrido el plazo
indicado no se podra revisar el precio determinado en el contrato.

Los precios sefialados base ddélar/Euro a 16.11.2011

Reserva o inscripcion al viaje

Se considera Inscripcién y reserva en firme una vez ingresado el 40 % del importe total de viaje.

El Pago del resto, entre 20 y 15 dias antes de la salida o segun indicaciones especiales de Exode viatges — Exodebike
por motivo de emisidn de billetes de avidon o pagos requeridos por nuestros proveedores.

Si la peticién de reserva se solicita con menos de 21 dias antes de la salida, debera abonarse la totalidad del importe
del viaje, como requerimiento para hacer la reserva

COMO HACER EL PAGO DE LA RESERVA DEL VIAJE O INSCRIPCION?

1.- En metalico en nuestra oficina

2.- Transferencia: Para realizar la transferencia es necesario poner el Nimero de referencia.

Exode bike proporciona ese nimero. Este niUmero debe incluirse siempre en el apartado “concepto” del ingreso, y en
todas las transferencias que se realicen de esa peticién de reserva. También habéis de poner el nhombre y apellido de
la persona que hace el ingreso.

Ejemplo; (“N° ref.” + Nombre Apellido) =; “12.056 + Antonio Garcia”

N° de Cuenta: "La Caixa” 2100 0537 86 0200229511

Enviar comprobante por fax (93 433 43 47) o por e-mail a administracion@exode.es

3.- Tarjeta Visa o Master Card; Para proteccion y seguridad de los clientes solo realizamos los cargos con la tarjeta
fisicamente en nuestra oficina a través del datafono. El Pago total o parcial con tarjeta de crédito, invalida
cualquier descuento comercial. Exode viatges se reserva el derecho de no aceptar esta forma de pago, para los
viajes-itinerarios que le parezca oportuno, consultarnos en cada caso. No se acepta ni Amex ni Diners

Contrato de viaje; La firma del contrato de viaje combinado es obligatoria segln la normativa turistica vigente y sin
dicha firma no se entregara la documentacion del viaje.

Exode bike y Exode viatges informa a titulo informativo de la caracteristica de la ruta y su nivel de dificultad. Exode
bike y Exode viatges considera que el cliente acepta en esta inscripcion, en la reserva y en la ejecucion del viaje en las
caracteristicas especiales de contratacion de un viaje alternativo con un componente de esfuerzo fisico y deportivo.

En consecuencia el cliente descarga a Exode viatges y Exode bike de cualquier responsabilidad al respecto de las
derivaciones que este esfuerzo fisico o ejercicio deportivo pueda suponer para el cliente. Asi mismo el cliente asume
sus propias responsabilidades de su estado fisico al respecto y limitaciones que pueda tener. En cualquier caso Exode
viatges no asume ninguna responsabilidad. Exode viatges no acepta la inclusion en el viaje de personas con carencias
o dolencias fisicas que desaconsejen medica y facultativamente realizar este viaje. El cliente acepta en esta en esta
inscripcion, en la reserva y en la ejecucion del viaje los detalles que aparecen el en apartado “ condiciones especiales
de contratacion Exodebike.
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Informacion adicional a todas nuestras Rutas

1) Documentacion

Entrega de documentacién en Exode Viatges, en C/Sant Antoni Maria Claret, 111-113 08025 Barcelona o via correo
electrénico. Cualquier envio de documentacién a través de mensajeria se entregara a portes debidos.

2) Seguros

Exode Viatges informa que todas nuestras rutas conllevan un seguro de viajes y la posibilidad de contratar un seguro
de viajes opcional con mayores coberturas. Asimismo informamos de la posibilidad de contratar, de manera opcional,
un seguro de gastos de anulacién. En la contratacion del Seguro de gastos de cancelacién acepta y reconoce, las
inclusiones y exclusiones del seguro. El seguro de anulacion ha de solicitarse y abonarse obligatoriamente en el
momento de realizar la peticién de reserva. La podliza del seguro se entregard conjuntamente con el resto de
documentacion necesaria para el viaje. EXODE VIATGES, SL. es ajena a las resoluciones que la compafiia aseguradora
determine sobre las incidencias declaradas por parte del viajero y no tiene responsabilidad por tales respuestas. La
tramitacion de la reclamacién ante a la compafia aseguradora correspondera exclusivamente al cliente, quedando
totalmente al margen de este proceso Exode viatges.

3) Situacion social o politica

Exode viatges informa de la direccion electrénica http://www.mae.es , como herramienta de informacion

De la situacién social o politica que pueda existir, en el pais de destino. En esta direccién se pueden encontrar las
recomendaciones oficiales del Ministerio de Asuntos Exteriores del Gobierno Espafol. El cliente, acepta informarse
bajo su responsabilidad, y también acepta el riesgo que esto comporta, y por lo tanto , exime a Exode viatges de la
responsabilidad por las consecuencias negativas que pueden derivarse de esta circunstancia.

4) Materia Sanitaria. Certificaciones y vacunas contra enfermedades.

Exode viatges os puede facilitar si se requiere un listado de los centros de vacunacién de Catalunya. Y os informa que
también se puede acceder a través de la web. Algunos teléfonos de Sanidad Exterior y centros de Vacunacion.
Barcelona 93 5209663 o 93 3270550; Girona, 972.18.26.00; Tarragona, 977.24.01.99; Lleida, 973.70.16.00. El cliente,
acepta informarse bajo su responsabilidad, de las vacunas necesarias, acepta que Exode viatges no tiene capacidad
facultativa médica para prescribir vacunas, y por lo tanto el cliente exime a la Exode viatges de cualquier
responsabilidad por las consecuencias negativas que pueden derivarse de esta circunstancia.

5) Situacion climatolégica del Pais del destino.

Exode viatges informa de la direcciones electrénicas www.tutiempo.net / www.e-tiempo.com / http://wwis.inm.es ,
como herramienta de informacion de la situacién climatoldgica del pais de destino.

El cliente, acepta informarse bajo su responsabilidad, y también acepta los cambios climatolégicos que puedan afectar
al desarrollo del programa o de Actividades puntuales y por lo tanto el cliente exime a la Exode viatges de cualquier
responsabilidad por las consecuencias negativas que pueden derivarse de esta circunstancia.

6) Perdida o demora de equipaje de maletas.

La companfia aérea es responsable del retraso o la pérdida del equipaje facturado. Es responsabilidad de la cia aeréa
hacer llegar la maleta donde se encuentre al viajero y/o del la Compafia de seguros si existe la cobertura. Nuestro
corresponsal hara lo posible para ayudar al cliente, pero no es responsable de los costes que le pueda originar hacerla
llegar. En ese caso extendera el recibo oportuno para que el viajero pueda reclamar a la cia aérea, al Seguro o donde
crea oportuno. Exode viatges informa de la direcciones electronicas www.fomento.es (Derechos de los pasajeros —
equipajes) y www.aena.es (Equipajes — Incidencias con equipajes) en referencia a este apartado.

Condiciones Especiales de Contratacién Exodebike

El cliente al Inscribirse y contratar nuestros servicios acepta la caracteristicas de la ruta y si el viaje o actividad incluye
guia se compromete en todo momento a seguir sus instrucciones

Por motivos de seguridad Exode viatges — Exodebike podra modificar, el itinerario o el horario previsto si las
condiciones metereoldgicas lo requieren o las aptitudes fisicas del participante no corresponden a las manifestadas en
la inscripcion.
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Un viatge, una experiéncia

En la realizacion de la actividad el cliente se compromete a no estar bajo los efectos del alcohol, drogas y/o
estupefacientes, asi como cualquier otra medicacion que pueda comprometer su estabilidad, reflejos o que de
cualquier modo incidan en su capacidad.

El cliente declara no padecer enfermedades cardiovasculares, no encontrase en estado de gestacion, ni padecer
cualquier otra lesion que le impida realizar la actividad sin riesgo para su salud.

En el caso de llevar protesis, gafas o lentillas asume el riesgo de dafio en las mismas que la actividad normal que va a
desarrollar pueda ocasionar.

El cliente estd informado de que contrata la realizaciéon de una actividad de riesgo, asumiendo cualquier incidencia
que pudiera presentarse en su desarrollo.

La realizacion de las actividades estan condicionadas a la climatologia .En una viaje o actividad el cliente acepta y
asume que es posible que no se pueda realizar y como evento imprevisible, renuncia a demandar reembolso
econdémico por este concepto.

En el caso de si el precio del viaje o actividad incluye una bicicleta que no sea de su propiedad; el cliente es
responsable de los dafos y roturas producidos en la bicicleta y en los accesorios si se evidencia un mal uso de los
mismos y también de la custodia de la bicicleta asignada durante todo el viaje o actividad.

Si la actividad o viaje realizado es con la bicicleta propiedad del cliente ; Exode viatges — Exode Bike, no se
responsabiliza de los dafios o averias que puedan surgir de la actividad el viaje, ni del robo o custodia de la bicicleta,
ni tampoco de la perdida de cualquier medio de transporte que utilice el cliente para desplazar la bicicleta. Las
compaiiias de seguros no admiten el riesgo de robo de las bicicletas

CONDICIONES ECONOMICAS ESPECIALES DE CONTRATACION

Estas condiciones que exponemos en esta ficha itinerario, estan detalladas en las condiciones generales de
Contrataciéon y en el contrato de viaje, que a la vez estan publicadas y actualizadas en nuestra pagina web. Estas
condiciones se aceptan en el momento que se efectla el depdsito de la peticion de reserva y se consolida con la firma
del contrato de viaje y de las condiciones generales, que se efectuarda en el momento de la entrega de la
documentacion del viaje.

Desistimiento o cambios por parte del cliente.

Si el cliente desiste del viaje después de la formalizacion, al menos del depodsito exigido para considerar firme la
peticion de reserva, habra de indemnizar a la agencia de viaje;

A) Con el abono de la cuota de gestion por persona, ocasionados a Exode Viatges; 80 €

B) Los gastos de anulacion justificados, ocasionados a la agencia organizadora y a los proveedores turisticos, que son;
b.1.- Los pagos anticipados, sin devolucién, para garantizar la reserva que impongan los paises de destino; Dado
que el pais de destino del viaje exige el prepago del mismo, cualquier anulacién dentro de los 25 dias naturales
anteriores a la fecha de salida comportara el pago de unos gastos de anulacién de, cbmo minimo, el 40 % de los
servicios terrestres. b.2 - los importes de los billetes de transporte no reembolsables; Las condiciones de las tarifas
aéreas de las distintas companias obligan a emitir los billetes en el tiempo que ellos establecen, quedando supeditada
la anulacién del billete a estas condiciones, y por lo tanto a restricciones de reembolsos de cada tarifa. En cuanto los
servicios aéreos, los gastos seran del 100 % del importe del billete, incluidas las tasas de avion, siempre y cuando los
billetes hayan sido emitidos o en el caso de que sean tarifas de grupo.

C) Una penalizacion consistente en; el 5% del importe total del viaje si la anulacion se produce entre los 15 y los 10
dias naturales anteriores a la fecha de inicio del viaje, el 15% si se produce entre los 10 y 3 dias naturales, el 25% si se
desiste en las 48 horas anteriores, el 100% si no se presenta a la hora prevista para la salida.

En cualquier caso, las consecuencias econémicas de la anulacion en caso de condiciones especiales de contratacion
(como tarifas de transporte de precio reducido o exigencias econémicas en determinados proveedores) repercutiran
sobre el cliente siempre que se haya dejado constancia. Cualquier cambio o modificacién motivado por el cliente una
vez confirmados servicios, comportard gastos de anulacion de los servicios anteriormente contratados y una cuota de
gestion de modificacién de servicios confirmados de 50 € por persona
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